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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA AUTOSZYBY

1. Postanowienia ogdlne

§1
Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia - AUTOSZYBY
(AUTOSZYBY), zwane dalej OWU, majg zastosowanie
do umow ubezpieczenia (zwanych dalej Umowami)
zawieranych z zastosowaniem przepisow o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng przez Generali Towarzystwo Ubezpieczen
Spotka Akcyjna (zwang dalej Generali) z osobami
fizycznymi, prawnymi albo jednostkami organizacyjnymi
nie posiadajgcymi osobowosci prawnej (zwanymi dalej
Ubezpieczajgcymi).

§2

1. W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do Umowy moga by¢
wprowadzane postanowienia odmienne lub dodatkowe,
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Generali przedstawia Ubezpieczajgcemu na pismie przed
zawarciem Umowy réznice miedzy trescig Umowy a OWU.
W razie niedopetnienia obowigzku Generali nie moze
powotaé sie na roznice niekorzystng dla
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego. Postanowienia
nie stosuje sie do Umow zawieranych w trybie negocjaciji.

3. Umowa moze zosta¢ zawarta na rachunek osoby trzeciej
(Ubezpieczonego). W takim przypadku postanowienia
OWU dotyczace Ubezpieczajgcego stosuje sie
odpowiednio do Ubezpieczonego.

Il. Stownik pojeé

§3

Przez pojecia uzyte w OWU nalezy rozumie¢:

1) Konsument - osoba fizyczna dokonujgca czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa;

2) Koszt naprawy lub wymiany szyby — koszt szyby i ustugi
polegajacej na zamontowaniu szyby lub koszt ustugi
polegajacej na naprawieniu szyby, w tym koszty wymiany
lub naprawy elementéw ubezpieczonego pojazdu
zwigzanych z szybag, tj. uszczelek, listew, uchwytow
i innych elementéw montazowych, o ile uszkodzenia lub
zniszczenia tych elementéw powstaty jednoczesnie
z uszkodzeniem lub zniszczeniem szyby lub ich wymiana
wynika z technologii naprawy lub wymiany szyby,

z wytgczeniem kosztéw innych napraw w ubezpieczonym
pojezdzie;

3) Odszkodowanie — $wiadczenie Generali okreslone
zapisami OWU, nalezne Ubezpieczonemu w razie
powstania szkody;

4) Okres ubezpieczenia — okres, przez jaki Generali ponosi
odpowiedzialnosg¢;

5) Regulamin — wiasciwy regulamin swiadczenia ustug
drogg elektroniczng;

6) Suma ubezpieczenia — kwota stanowigca gorng granice
odpowiedzialnosci Generali, ustalona na wszystkie szkody
powstate w okresie ubezpieczenia;

7) Szkoda - uszkodzenie lub zniszczenie szyby;

8) Szyba - szyba czotowa, tylna lub szyby boczne,
zamontowane w ubezpieczonym pojezdzie;

9) Szkoda eksploatacyjna — szkoda powstata w wyniku
zuzycia ubezpieczonego pojazdu, jego czesci lub
wyposazenia, a takze szkoda, do naprawienia ktorej
zobowigzany jest okreslony podmiot w ramach gwarancji
lub rekojmi za wady pojazdu, jego czesci lub wyposazenia
albo za wady naprawy pojazdu, jego czesci lub
wyposazenia;

10) Ubezpieczajgcy — osoba fizyczna, osoba prawna albo
jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci
prawnej, bedgca Ubezpieczajgcym w zawartej z Generali
umowie ubezpieczenia autocasco (AC) lub umowie
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych (OC), ktéra zawarta Umowe
i jest zobowigzana do optacenia sktadki ubezpieczeniowej;

11) Ubezpieczony — wtasciciel pojazdu, na rachunek ktérego
zawarto Umowe;

12) Ubezpieczony pojazd — samochdd osobowy, terenowy,
pick-up lub samochod osobowy zarejestrowany jako
cigzarowy w nadwoziach samochodéw osobowych,
zarejestrowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
okreslony w polisie;

13) Polisa — dokument potwierdzajgcy zawarcie Umowy;

14) Wniosek — wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia
ztozony przez Ubezpieczajgcego ustnie podczas rozmowy
telefonicznej lub drogg elektroniczng za posrednictwem
internetu, a nastepnie ustalony w systemie
teleinformatycznym lub w inny sposéb ustalajgcy warunki
Umowy oraz stanowigcy integralng czes¢ Umowy;

15) Zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie przyszie
i niepewne, o charakterze nagtym, powodujgce szkode.

lll.  Przedmiot ubezpieczenia i zakres
ubezpieczenia

§4
1. Przedmiotem ubezpieczenia sg szyby zamontowane
w ubezpieczonym pojezdzie.
2. Ubezpieczeniem objete sg szkody powstate na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (RP) lub poza terytorium RP
w skutek zdarzenia ubezpieczeniowego, ktore miato
miejsce w okresie ubezpieczenia.

§5

1. W przypadku powstania szkody na terytorium RP, wyptata
odszkodowania nastepuje w wariancie ,Warsztat”
na zasadach okreslonych w § 15 ust. 4 - 8.

2. W przypadku powstania szkody poza granicami RP
Ubezpieczony zleca we wtasnym zakresie naprawe lub
wymiang szyby w ubezpieczonym pojezdzie za granica,
zas Generali wyptaca odszkodowanie na zasadach
okreslonych w §15 ust. 9 - 11.

IV. Suma ubezpieczenia

§6
1. W razie powstania szkody Generali ponosi
odpowiedzialno$¢ za szkode do wysokosci sumy
ubezpieczenia okreslonej w Umowie.
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2. Suma ubezpieczenia okreslana jest przez Generali

w uzgodnieniu z Ubezpieczajgcym, przy czym nie moze
by¢ nizsza niz 3.000 zt oraz wyzsza niz 6.000 zt.

. Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu o kwotg kosztu
wymiany lub naprawy szyby w ubezpieczonym pojezdzie.
. Jezeli nie umowiono sig inaczej, w przypadku zajscia

w okresie ubezpieczenia drugiej lub kolejnej szkody
powodujgcej konieczno$¢ wymiany szyby, Generali
pokrywa koszty wymiany szyby w ubezpieczonym
pojezdzie w wysokosci 60% kosztow wymiany, jednak
nie wiecej niz do wysokosci sumy ubezpieczenia

w wysoko$ci aktualnej w dniu powstania szkody, tj.

po jej pomniejszeniu zgodnie z ust. 3.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§7

. Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objgte szkody:

1) powstate w ubezpieczonym pojezdzie uzywanym
niezgodnie z przeznaczeniem podanym w polisie;

2) powstate w wyniku niewtasciwego zatadowania lub
wytadowania lub niewtasciwego przewozenia tadunku
lub bagazu w ubezpieczonym pojezdzie;

3) powstate wskutek kierowania ubezpieczonym
pojazdem przez Ubezpieczonego lub
Ubezpieczajacego lub upowaznionego kierowce
po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci,
pod wptywem narkotykow lub innych srodkow
odurzajgcych lub bez waznych, wymaganych
uprawnien do kierowania pojazdem;

4) gdy kierujgcy ubezpieczonym pojazdem zbiegt
z miejsca zdarzenia (w przypadku wypadku
drogowego albo kolizji drogowej);

5) powstate przy uzyciu ubezpieczonego pojazdu w celu
dokonania czynu zabronionego;

6) powstate w ubezpieczonych pojazdach;

a) niedopuszczonych do ruchu zgodnie z przepisami
ustawy Prawo o ruchu drogowym;

b) nieposiadajgcych w chwili zaistnienia szkody
waznego badania technicznego;

c) nielegalnie wprowadzonych na obszar celny Unii
Europejskiej, przez ktére nalezy rozumie¢ pojazdy
niedostarczone do miejsca odprawy celnej lub
niezgtoszone do tej odprawy, jezeli obowigzujgce
prawo ustanawia taki obowigzek, albo
w zgtoszeniu celnym nie podano prawdziwych
danych;

7) spowodowane w trakcie zamieszek, rozruchéw,
wewnetrznych niepokojow lub wydarzen wojennych
o charakterze lokalnym lub miedzynarodowym;

8) spowodowane podczas czynnego udziatu
ubezpieczonych pojazdow w blokadach drég, akcjach
protestacyjnych itp.;

9) powstate wskutek uzycia ubezpieczonego pojazdu
w zwigzku z obowigzkowymi $wiadczeniami na rzecz
wojska lub policji;

10) spowodowane dziataniem energii jgdrowej;

11) spowodowane umysinie przez Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego oraz spowodowane umysinie przez
osobe, z ktorg Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym;

12) spowodowane wskutek razgcego niedbalstwa
Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego, chyba
ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci;

13) powstate w wyniku wad fabrycznych szyb (np. wady
surowca lub defekty produkcyjne);

VL.

1.

14) powstate w trakcie, badz wskutek napraw lub
konserwacji ubezpieczonego pojazdu;

15) powstate przed zawarciem Umowy;

16) powstate w pojezdzie stanowigcym witasnos$¢ osoby
innej niz wymieniona w Umowie jako Ubezpieczony,
z wyjatkiem sytuacji, w ktérych:

a) ubezpieczony pojazd zostat nabyty ze srodkow
pienieznych pochodzacych z kredytu
i Ubezpieczonym jest kredytobiorca nabywajgcy
pojazd,

b) gdy Ubezpieczonym jest uzytkownik korzystajgcy
z pojazdu oddanego w leasing;

17) powstate w ubezpieczonym pojezdzie oddanym
do sprzedazy komisowej;

18) powstate w ubezpieczonych pojazdach uzywanych
jako rekwizyty;

19) powstate w ubezpieczonych pojazdach
dostosowanych konstrukcyjnie do nauki jazdy;

20) powstate w ubezpieczonych pojazdach
zarejestrowanych jako taksowki (TAXI) lub przewoéz
0s0b;

21) powstate w ubezpieczonych pojazdach uzywanych
do przewozu przesytek kurierskich i ekspresowych;

22) powstate w ubezpieczonych pojazdach uzywanych
w jazdach prébnych lub jazdach testowych;

23) powstate w ubezpieczonych pojazdach
wynajmowanych za optatg (rowniez wypozyczanych
przez wypozyczalnie pojazdow);

24) powstate w ubezpieczonych pojazdach uzywanych
w wyscigach samochodowych i konkursach (rowniez
w czasie treningéw do nich);

25) powstate w ubezpieczonych pojazdach uzywanych
do transportu towardéw niebezpiecznych;

Ponadto z odpowiedzialnosci Generali wytgczone sa:

1) szkody eksploatacyjne;

2) uszkodzenia lub zniszczenia w innych niz szyba
czotowa, tylna lub boczna, szklanych elementach
ubezpieczonego pojazdu, np. szyberdachach, szktach
reflektoréw, lusterkach, dachach szklanych;

3) uszkodzenia lub zniszczenia nalepki kontrolnej;

4) uszkodzenia lub zniszczenia powstate w elementach
ubezpieczonego pojazdu zwigzanych z szyba tj.
uszczelkach, listwach, uchwytach i innych elementach
montazowych, chyba ze ich uszkodzenie lub
zniszczenie powstato jednoczesnie z uszkodzeniem
lub zniszczeniem szyby lub gdy ich wymiana wynika
z technologii naprawy lub wymiany szyby.

Zasady zawierania Umowy
§8

Umowa zawierana jest na wniosek Ubezpieczajgcego
po przeprowadzeniu przez Generali oceny ryzyka oraz
uprzednim:

1) zapoznaniu sie z odpowiednim Regulaminem oraz
jego akceptacji przez Ubezpieczajgcego;

2) potwierdzeniu przez Ubezpieczajgcego doreczenia
OWU przed zawarciem Umowy oraz akceptaciji ich
tresci.

Umowa moze by¢ zawarta jednoczesnie z zawarciem

z Generali umowy ubezpieczenia AC lub OC z Generali,

ktorej przedmiotem jest ubezpieczony pojazd, na okres

ubezpieczenia wskazany w § 9 ust.1. Umowe uwaza sie
za zawartg w chwili potwierdzenia przez Generali przyjecia
whniosku. Zawarcie Umowy Generali potwierdza polisa.

Zawierajgc Umowe Ubezpieczajacy obowigzany jest

podac¢ w szczegolnosci nastgpujgce dane:
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10.

11.

VIL.

1.
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~

imie i nazwisko (nazwe) oraz adres Ubezpieczajgcego;
imie i nazwisko (nazwe) oraz adres Ubezpieczonego;
PESEL lub REGON Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego;

okres ubezpieczenia;

sume ubezpieczenia;

rodzaj ubezpieczonego pojazdu;

numer VIN;

informacje o przeznaczeniu pojazdu,

oraz wszelkie inne znane okolicznosci, o ktore
Generali pytato przed zawarciem Umowy,

w szczegolnosci okreslone we wniosku. Jezeli
Ubezpieczajagcy zawiera umowe przez przedstawiciela,
obowigzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu

i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie
zawarcia przez Generali umowy ubezpieczenia mimo
braku odpowiedzi na poszczegoélne pytania,
pominiete okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy
zobowigzany jest zgtasza¢ zmiany okolicznosci
wymienionych w ustepie poprzedzajgcym. Ubezpieczajacy
zobowigzany jest zawiadomi¢ o tych zmianach Generali
niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.
Obowigzki okreslone w ust. 3 — 4, spoczywajg zaréwno
na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego
rachunek.

Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
okolicznosci, ktore z naruszeniem ustepéw
poprzedzajacych nie zostaty podane do jego wiadomosci.
Jezeli do naruszenia ustepow poprzedzajgcych doszto

z winy umys$inej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze
wypadek przewidziany umowg ubezpieczenia i jego
nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa

w zdaniu poprzedzajgcym.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg
istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda

ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci
sktadki, poczynajgc od chwili, w kitdrej zaszta

ta okoliczno$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku
biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia
takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

W razie zbycia ubezpieczonego pojazdu, prawa z Umowy
mogg zosta¢ przeniesione na nabywce pojazdu

po uzyskaniu pisemnej zgody Generali.

W razie przeniesienia praw, o ktérych mowa w ust. 8,

na nabywce przedmiotu przechodzg takze obowigzki,
ktore cigzyty na zbywcy, chyba ze strony za zgodag
Generali umowity sig inaczej. Pomimo tego przejscia
obowigzkdéw, zbywca odpowiada solidarnie z nabywcg
za zaptate sktadki przypadajgcej za czas do chwili
przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

Jezeli prawa, o ktérych mowa w ust. 8, nie zostaty
przeniesione na nabywce ubezpieczonego pojazdu,
stosunek ubezpieczenia wygasa z chwilg przejscia
ubezpieczonego pojazdu na nabywce.

Postanowien ust. 8 — 9 nie stosuje sie przy przenoszeniu
wierzytelno$ci, jakie powstaty lub mogg powsta¢ wskutek
zajscia przewidzianego w umowie zdarzenia
ubezpieczeniowego.

L
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Okres ubezpieczenia

§9
Umowe zawiera sie na:

1) okres ubezpieczenia odpowiadajgcy okresowi
ubezpieczenia z umowy AC zawartej z Generali,
o ktérej mowa w § 8 ust. 2 - jezeli Umowa zawierana
jest jednoczesnie tylko z umowg AC;
2) okres ubezpieczenia odpowiadajacy okresowi
ubezpieczenia z umowy OC zawartej z Generali,
o ktérej mowa w § 8 ust. 2 - jezeli Umowa zawierana
jest jednoczesnie tylko z umowg OC;
3) okres ubezpieczenia odpowiadajacy okresowi
ubezpieczenia z umowy OC zawartej z Generali,
o ktérej mowa w § 8 ust. 2 - jezeli Umowa zawierana
jest jednoczesnie z umowg AC i OC.
Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sig¢ od dnia
wskazanego w polisie, nie wczedniej jednak niz od dnia
optacenia sktadki w wysokosci okreslonej w polisie, chyba
ze strony uméwity sie inacze;.

VIIl. Sktadka ubezpieczeniowa

IX.

1.

§10

. Sktadka ustalana jest za czas trwania odpowiedzialnosci

Generali na podstawie taryfy obowigzujacej w dniu
zawierania Umowy.

Sktadka ustalana jest w oparciu o nastepujgce czynniki:
1) suma ubezpieczenia;

2) okres ubezpieczenia;

3) znizki lub zwyzki wskazane w taryfie sktadek.

Sktadka ustalana jest za okres ubezpieczenia i ptatna jest
z gory.

Skfadka ptatna jest jednorazowo za caty okres
ubezpieczenia.

Terminy ptatnosci sktadki okresla sig w polisie.

Termin optaty skfadki przelewem moze by¢ ustalony
najpozniej na 14 dzien od daty zawarcia Umowy.

Jezeli Generali ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed
zaptaceniem sktadki, a sktadka nie zostata zaptacona

w terminie, Generali moze wypowiedzie¢ Umowe

ze skutkiem natychmiastowym i zgda¢ zaptaty sktadki

za okres, przez ktory Generali ponosito odpowiedzialnosc.
W braku wypowiedzenia Umowy rozwigzuje sie ona

z kohcem okresu, za ktory przypadata niezaptacona
sktadka.

W przypadku optacania sktadki przelewem bankowym lub
przekazem pocztowym za datg zaptaty sktadki uznaje sie
date przyjecia przez bank polecenia przelewu lub date
stempla pocztowego na przekazie pocztowym lub
dowodzie wptaty.

Odstagpienie od Umowy

§11
Jezeli Umowa jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy
Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest
przedsigbiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy.
Odstgpienie od Umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego
z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Generali
udzielito ochrony ubezpieczeniowe;.
W przypadku Umowy, w ktorej Ubezpieczajgcy jest
konsumentem termin, w ciggu ktérego moze on odstgpic
od Umowy wynosi 30 dni od dnia poinformowania go
o zawarciu Umowy lub od dnia doreczenia mu informaciji,
ktore nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie
przepiséw regulujgcych zawieranie Uméw przy
wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania sie na odlegtosc,
jezeli jest to termin pdzniejszy.
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X.

1.

Xl

Wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej,
wypowiedzenie i rozwigzanie Umowy

§12

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta;

2) z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia okreslonej
w polisie;

3) z chwilg zmiany witasciciela ubezpieczonego pojazdu,
jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty
przeniesione na nabywce;

4) z dniem odstgpienia od Umowy;

5) z uptywem okresu wypowiedzenia Umowy;

6) w przypadku, o ktérym mowa w § 10 ust. 7.

Generali moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem

7 dniowego okresu wypowiedzenia w przypadkach

okreslonych w Kodeksie cywilnym lub z waznego powodu,

przez ktéry nalezy rozumie¢ nieoptacenie w terminie
sktadki ubezpieczeniowej w przypadku, gdy Generali

nie ponosi odpowiedzialnosci przed zaptatg sktadki.

Zwrot skiadki
§13

W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed
uptywem okresu, na jaki zostata zawarta Umowa,
Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

Xil.

1.

Postepowanie w przypadku szkody

§14

Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1) zgtoszenia szkody w terminie 7 dni od powzigcia
wiadomosci o jej zaistnieniu bezposrednio w Generali
lub u uprawnionego przedstawiciela lub telefonicznie
pod nr telefonu 19505, w godzinach od 8.00 do 18.00
od poniedziatku do piatku;

2) uzycia dostepnych srodkoéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie
lub zmniejszenia jej rozmiaru;

3) niepodejmowania naprawy lub wymiany szyby
w ubezpieczonym pojezdzie we wtasnym zakresie,

z zastrzezeniem § 5 ust. 2i § 15 ust. 8;

4) przedstawienia Generali posiadanych dowodow
zaistnienia szkody;

5) przedstawienia Generali dowoddw poniesienia
kosztéw w przypadku, o ktorym mowa w § 5 ust. 2;

6) utatwiania Generali ustalenia okolicznosci zajscia
szkody i rozmiaru powstatych uszkodzen;

7) umozliwienia Generali uzyskania niezbednych
informaciji lub o$wiadczen od osoby uprawnionej
do korzystania z pojazdu, w przypadku gdy kierowata
ona ubezpieczonym pojazdem podczas powstania
szkody;

8) zabezpieczenia moznosci dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec 0séb odpowiedzialnych
za szkode.

W razie naruszenia z winy umyslinej lub razgcego

niedbalstwa obowigzku, o ktérym mowa w ust.1 pkt 1

Generali moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie,

jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody

lub uniemozliwito Generali ustalenie okolicznosci

i skutkow zdarzenia ubezpieczeniowego. Skutki braku

zawiadomienia Generali 0 zdarzeniu ubezpieczeniowym

nie nastepuja, jezeli Generali w terminie wyznaczonym
do zawiadomienia otrzymato wiadomos$c¢

o okolicznosciach, ktore nalezato podac do jego
wiadomosci.

. Jezeli Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony umysinie lub

wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat srodkow
okreslonych w ust. 1 pkt 2, Generali jest wolne
od odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego powodu.

. Generali obowigzane jest, w granicach sumy

ubezpieczenia, zwrdci¢ koszty wynikte z zastosowania
Srodkdw, o ktdérych mowa w ust. 1 pkt 2, jezeli Srodki
te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

XIll. Ustalenie wysokosci szkody

i odszkodowania, wyptata odszkodowania
§15

. Wysokos¢ szkody odpowiada kosztowi naprawy lub

wymiany szyby.

. O technicznej mozliwosci naprawy albo wymiany

uszkodzonej lub zniszczonej szyby w ubezpieczonym
pojezdzie oraz o rodzaju szyby, ktora zostanie uzyta

do wymiany decyduje Generali, przy czym zastosowana
do wymiany szyba musi by¢ porownywalnej jako$ci

co szyba, ktdra ulegta uszkodzeniu.

. Wysokos¢ odszkodowania odpowiada wysokosci szkody,

nie wigkszej jednak niz suma ubezpieczenia.

. W przypadku szkdd powstatych na terytorium RP,

ustalenie wysokosci odszkodowania nastgpuje

na podstawie uprzednio uzgodnionych kosztéw naprawy
lub wymiany szyby przez warsztat wykonujgcy naprawe
wskazany przez Generali Ubezpieczonemu (wariant
,Warsztat”).

. W przypadku, gdy szkody powstate na terytorium RP

nie zostang naprawione przez warsztat wskazany przez
Generali, wysoko$¢ odszkodowania zostanie ograniczona
do kosztéw naprawy lub wymiany szyby, jakie zostatyby
poniesione gdyby naprawa lub wymiana byta wykonana
w warsztacie wskazanym przez Generali.

. Jezeli ustalony przez Generali koszt wymiany lub naprawy

szyby przekracza sume ubezpieczenia oraz w przypadku,
o ktérym mowa w § 6 ust. 4, warunkiem wymiany lub
naprawy szyby jest zobowigzanie Ubezpieczonego

do pokrycia rdznicy miedzy rzeczywistymi kosztami
naprawy lub wymiany szyby w ubezpieczonym pojezdzie
a kwota, do ktérej Generali ponosi odpowiedzialnosé.
Jezeli kwota, do ktorej Generali ponosi odpowiedzialnos$¢
nie wystarcza na pokrycie przez Generali w catosci
kosztéw wymiany lub naprawy szyby w ubezpieczonym
pojezdzie, a Ubezpieczony nie wyraza zgody na pokrycie
roznicy, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim, Generali
wyptaca odszkodowanie w wysokosci do ktorej ponosi
odpowiedzialnosc.

. Odszkodowanie, o ktérym mowa w ust. 4, wyptacane jest

na podstawie faktury wystawionej przez warsztat
wskazany przez Generali dokonujgcy naprawy lub
wymiany szyby, bezposrednio na rzecz warsztatu
wskazanego przez Generali dokonujgcego naprawy lub
wymiany szyby.

. Jezeli:

1) Generali nie dokona naprawy lub wymiany szyby
w ubezpieczonym pojezdzie w terminie 14 dni od dnia
zgtoszenia szkody i pozostawienia ubezpieczonego
pojazdu do dyspozycji Generali w celu wykonania
ustugi; lub

2) Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony albo osoba
wystepujgca w jego imieniu nie mogta skontaktowac
sie z Generali w sposéb okreslony w dokumencie
ubezpieczenia z przyczyn od niej niezaleznych; lub



Ogodlne warunki ubezpieczenia Autoszyby

3) Brak jest mozliwosci wymiany szyby przez Generali

(np. brak odpowiedniego rodzaju szyby),
Ubezpieczony moze zleci¢ wykonanie ustugi we wtasnym
zakresie podmiotowi innemu niz warsztat wskazany przez
Generali, a Generali zwraca poniesione koszty naprawy
lub wymiany szyby.

9. W przypadku szkdd powstatych poza terytorium RP,

o ktérych mowa w § 5 ust. 2, oraz w przypadkach,

o ktérych mowa w ust. 8, ustalenie odszkodowania
nastepuje na podstawie oryginatéw imiennych rachunkow
lub faktur oraz oryginatéw dowodow ich zaptaty,

do wysokosci rzeczywistych poniesionych kosztow,
maksymalnie jednak do wysokosci sumy ubezpieczenia.
W przypadku szkody powstatej za granicg RP, koszty
naprawy lub wymiany szyby w walucie obcej przelicza sie
na ztote wedtug $redniego kursu walut NBP
obowigzujgcego w dniu ustalania kwoty podlegajacej
zwrotowi.

10. Generali wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni liczac
od dnia otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu
ubezpieczeniowym.

11. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 10
okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Generali albo wysokosci poniesionych kosztéw okazato
sie niemozliwe, kwote stanowigcg zwrot poniesionych
kosztéw wyptaca sie w ciggu czternastu dni, w ktérych
przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czesc
kosztéw Generali wyptaca w terminie okreslonym w ust.
10.

XIV. Postepowanie regresowe

§ 16

1. Z dniem wyptaty odszkodowania na Generali przechodzi
przystugujace Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu
roszczenie do osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode,
do wysokosci wyptaconego odszkodowania,

z zastrzezeniem sytuacji, gdy wyptacone odszkodowanie
pokrywa czgs¢ szkody - w takim przypadku
Ubezpieczajagcemu lub Ubezpieczonemu przystuguje

co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia
przed roszczeniem Generali.

2. Roszczenie, o ktérym mowa w ust.1, nie przechodzi
na Generali, jesli sprawcg szkody jest osoba, z ktérg
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym lub za ktdrg ponosi
odpowiedzialnos¢, chyba ze osoba ta wyrzadzita szkode
umysinie.

3. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest
dostarczy¢ Generali wszelkie informacje i dokumenty oraz
dokonac¢ czynnosci niezbednych dla skutecznego
dochodzenia roszczen przystugujgcych Generali
okreslonych w ust. 1.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego, bez zgody Generali, praw
przystugujacych mu do oséb trzecich z tytutu szkdd,
Generali odmowi spetnienia $wiadczenia.

XV. Postanowienia koncowe

§17
Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia kierowane
do Generali, Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego
zwigzane z Umowg powinny by¢ sktadane na pismie.

§18

1. Jezeli Ubezpieczajgcy lub osoba uprawniona
do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza sie z decyzjami
Generali co do odmowy zaspokojenia roszczenia lub
wnosi inne skargi lub zazalenia, moze ona wystgpic¢
z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie rozpatrzony
w ciggu 30 dni od daty wptywu do Generali.

3. Ponadto, jezeli Ubezpieczajgcy lub osoba uprawniona
do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza sie z decyzjami
Generali co do odmowy zaspokojenia roszczenia, moze
wnies¢ skarge lub zazalenie do Rzecznika
Ubezpieczonych dziatajgcego zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 22 maja 2003 r. 0 nadzorze
ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz Rzeczniku
Ubezpieczonych.

§19
Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wiasciwosci
0golnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, lub
Uprawnionego z Umowy.

§20
Jezeli Strona umowy lub Ubezpieczony zmienit adres
i nie zawiadomit o tym drugiej Strony, to pismo skierowane
na ostatni znany adres uwaza sie za skutecznie doreczone.

§ 21
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje sie
przepisy prawa polskiego, w tym Kodeksu cywilnego, Ustawy
z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.

§22
Niniejsze OWU zostaly przyjete Uchwatg Zarzadu
Nr GNL/3/2/7/2010 z dnia 29 lipca 2010 roku
i majg zastosowanie do umoéw zawartych
od 1 sierpnia 2010 roku.
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